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Brukeropplevelse 1
komplekse systemer

Hensikt og mal

Ulike systemer kan vaere vanskelige a forsta fordi de inneholder mye
faglig informasjon, avanserte begreper og uoversiktlige lasninger.
Dette gjelder seerlig systemer for skogforvaltning, som ofte er utviklet
for eksperter. Dette gjor at mange brukere kan slite med a finne fram
eller bruke systemet effektivt.

| dette prosjektet ser vi pa hvordan brukeropplevelsen (UX) i
OptForEU sitt beslutningsstatte system for skogforvaltning kan
forbedres gjennom et bedre og mer intuitivt brukergrensesnitt.

Ved a analysere eksisterende |@sning og utvikle prototyper er malet
a skape lgsninger som gjgr systemet mer intuitivt, oversiktlig og
brukervennlig samtidig som den faglige presisjonen ivaretas.

Utfordringer og resultater

Sentrale funn Resultater

Systemet oppleves som komplekst, med » Analyse av eksisterende lgsning med fokus pa
avanserte begreper og store mengder brukervennlighet og tilgjengelighet
informasjon

» Forslag til forbedret brukergrensesnitt og

Informasjonen erikke alltid organisert pa en . .
informasjonsstruktur

intuitiv méate, noe som gjar det vanskelig &

finne fram . . .
» Skisser og prototyper som visualiserer en mer

Navigasjon og begrepsbruk kan skape intuitiv og oversiktlig losning
usikkerhet, seerlig for ikke-ekspertbrukere

Det er utfordrende & balansere faglig » Enklere og tydeligere presentasjon av data

presisjon med enkel og forstaelig
presentasjon
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